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สรุปผลประเมินการจัดบริการสาธารณะ เทศบาลตําบล พนา 

 

บริการ
สาธารณะ 

เกณฑชี้วัด คา
เปาหมาย 

(%) 

กรอบ
การ

ประเมิน 
(1) 

การ
จัดบริการ
สาธารณะ 

(2) 

(2) เทียบ 
กับ (1) % 

ผลการประเมิน 

ดานท่ี 1 โครงสรางพ้ืนฐาน และ ดานท่ี 2 ผังเมือง  
ภารกิจท่ี 1 การบํารุงรักษาถนน 
 1.รอยละของถนน 

ในความรับผิดชอบท้ังหมด 
ของเทศบาลท่ีไดรับการ
บํารุงรักษาใหอยูในสภาพท่ีใช
งานไดปกติ 

80 0 - - ไมมีบริการ
สาธารณะ  

 2.รอยละของจํานวน 
จุดอันตรายท่ีเกิดอุบัติเหตุ
บอยครั้งทางการจราจรทาง
บก ในเขตเทศบาล   
ท่ีไดรับการพัฒนาปรับปรุง 
หรือแกไขใหปลอดภัยข้ึน 
 
 

75 7 - - ไมไดดําเนินการ 
ในปงบประมาณ 
พ.ศ.2564 
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ภารกิจท่ี 2 การบํารุงรักษาสะพาน 
 3.รอยละของสะพาน 

ในเขตทางในความรับผิดชอบ
ของ เทศบาล  
ท่ีไดรับการบํารุงรักษาใหอยูใน
สภาพท่ีใชงานไดปกติ 

80 1 - - ไมไดดําเนินการ 
ในปงบประมาณ 
พ.ศ.2564 

  
ภารกิจท่ี 3 สัญญาณไฟจราจร และไฟสองสวาง 
 4.รอยละของสัญญาณไฟ

จราจรในความรับผิดชอบใน
เขตทางของเทศบาลท่ีชํารุด
เสียหายและไดรับการ
บํารุงรักษาใหอยูในสภาพ 
ใชงานไดปกติ 

100 10 - - ไมไดดําเนินการ 
ในปงบประมาณ 
พ.ศ.2564 

 5.รอยละของจํานวนไฟสอง
สวางในความรับผิดชอบใน
เขตทางของเทศบาลท่ีไดรับ
การบํารุงรักษาใหอยูในสภาพ
ท่ีใชงานไดปกติ 

100 100 15 15 การพัฒนาใน
อนาคต  

  
ภารกิจท่ี 4 คลอง ลําธาร แหลงน้ํา และระบบสูบน้ํา 
 6.รอยละของจํานวนสายทาง

คลองและลําธารสาธารณะ 
ในความรับผดิชอบของเทศบาลท่ี
ไดรับการดูแลรักษาใหนํ้าสามารถ
ไหลผานไดไมติดขัดหรือใหอยูใน
สภาพท่ีใชงานไดปกต ิ

90 0 - - ไมมีบริการ
สาธารณะ  

 7.รอยละของจํานวนแหลงน้ํา
สาธารณะ พ้ืนท่ีพักน้ํา หรือ
แกมลิงในความรับผิดชอบของ 
เทศบาลท่ีไดรับกาบํารุงรักษา
ใหอยูในสภาพท่ีใชงานไดปกติ 

90 7 - - ไมไดดําเนินการ 
ในปงบประมาณ 

พ.ศ.2564 

 8. รอยละของจาํนวนระบบ
สูบน้ํา เครื่องสูบน้ํา ท่ีอยูใน
ความรับผิดชอบของ เทศบาล 
ท่ีไดรับการบํารุงรักษาใหอยูใน
สภาพท่ีใชงานไดปกติ 
 

90 0 - - ไมมีบริการ
สาธารณะ  



 9. รอยละของจาํนวนคลองสง
น้ําท่ีอยูในความรับผิดชอบ
ของ เทศบาล ท่ีชํารุดเสียหาย
และไดรับการบํารุงรักษาให
อยูในสภาพท่ีใชงานไดปกติ 

90 0 - - ไมมีบริการ
สาธารณะ  

  
ภารกิจท่ี 5 ระบบประปา 
 10.รอยละของระบบการผลิต

น้ําประปาท่ีอยูในความ
รับผิดชอบของ เทศบาล  
ท่ีไดรับการบํารุงรักษาใหอยูใน
สภาพท่ีใชงานไดปกติ 

95 0 - - ไมมีบริการ
สาธารณะ  

  
ภารกิจท่ี 6 ดานผังเมือง  
 11. จํานวนโครงการท่ี 

เทศบาล มีการจัดทํา หรือ
สนับสนุนการจัดทําผังเมือง
รวมจังหวัด หรือผังเมืองรวม
เมือง หรือผังเมืองรวมชุมชน 
เปนกรอบในการพัฒนา
ทองถ่ิน 

1 1 - - ไมไดดําเนินการ 
ในปงบประมาณ 

พ.ศ.2564 

 12. จํานวนโครงการท่ี 
เทศบาล มีการควบคุมการใช
ประโยชนท่ีดินและการพัฒนา
ใหเปนไปตามผังเมืองรวม
จังหวัด หรือผังเมืองรวมเมือง 
หรือผังเมืองรวมชุมชน 

1 1 - - ไมไดดําเนินการ 
ในปงบประมาณ 

พ.ศ.2564  

  
ภารกิจท่ี 7 การรณรงคสงเสริมการประกอบอาคาร 
 13. รอยละของจํานวนอาคาร

สูง หรืออาคารท่ีมีความเสี่ยง
และความลอแหลมท่ีจะเกิด
อุบัติภัยท่ีไดรับการรณรงค
สงเสริมและแกไขใหถูกตอง 

90 0 - - ไมมีบริการ
สาธารณะ  

 14. จํานวนโครงการ/
กิจกรรมท่ี เทศบาลจัดอบรม
ใหความรูแกประชาชน

1 1 - - ไมไดดําเนินการ 
ในปงบประมาณ 

พ.ศ.2564 



เก่ียวกับความเสี่ยงภัยตางๆ 
ในอาคารสูง หรืออาคารท่ีมี
ความเสี่ยงภัย หรือในชุมชน 
เชน การซอมหนีไฟ การซอม
ดับเพลิง แผนดินไหว เปนตน 

  
ดานท่ี 3 ดานสาธารณสุข บริการทางสังคม และคุณภาพชีวิต  
ภารกิจท่ี 8 การสงเสริมพัฒนาคุณภาพชีวิตผูสูงอายุ 
 15. รอยละของผูสูงอายุท่ีมี

ปญหาดานสุขภาพหรือปวย
ติดเตียงท่ีไดรับการดูแลดาน
สุขภาพจาก เทศบาล 

90 0 - - ไมมีบริการ
สาธารณะ  

 16. จํานวนโครงการสงเสริม
สุขภาพผูสูงอายุท่ีมีปญหาดาน
สุขภาพ หรือปวยติดเตียงท่ี 
เทศบาล ดําเนินการ 

1 1 1 100 เทากับคา
เปาหมาย  

 17. จํานวนครั้งท่ี เทศบาล 
สงนักบริบาลชุมชนเขารวม
อบรมกับกระทรวงสาธารณสุข
หรือหนวยงานท่ีเก่ียวของ 

1 1 1 100 เทากับคา
เปาหมาย  

 18. รอยละของจาํนวน
ผูสูงอายุท่ีไดรับการสงเคราะห
เบี้ยยังชีพผูสูงอายุในเขตพ้ืนท่ี 
เทศบาล 

100 397 395 99.5 การพัฒนาใน
อนาคต  

 19. รอยละของผูสูงอายุท่ีเปน
สมาชิกในชมรม หรือสมาคม 
ศูนยบริการทางสังคม 
โรงเรียนผูสูงอายุท่ีอยูในความ
รับผิดชอบของ เทศบาล ท่ีเขา
รวมกิจกรรมตาง ๆ ท่ีชมรม 
สมาคม ศูนยบริการทางสังคม 
หรือโรงเรียนผูสูงอายุท่ีอยูใน
ความรับผิดชอบของ เทศบาล 
จัดข้ึน  

50 397 100 25.19 การพัฒนาใน
อนาคต  

 20. จํานวนโครงการท่ี 
เทศบาล ใหการสนับสนุนแก
ผูสูงอายุในการจัดกิจกรรม

1 1 - - ไมไดดําเนินการ 
ในปงบประมาณ 

พ.ศ.2564 



นันทนาการตางๆ หรือการ
ออกกําลังกาย 

 21. จํานวนโครงการหรือ
กิจกรรมของ เทศบาลเก่ียวกับ
การสงเสริมอาชีพ การเพ่ิม
รายไดใหแกผูสูงอายุ 

1 1 1 100 เทากับคา
เปาหมาย  

 22. รอยละของผูสูงอายุท่ี
ยากไรท่ีอยูในภาวะพ่ึงพิงท่ี
ไดรับการชวยเหลือสนับสนุน 
หรือประสานงาน และ
สงเคราะหใหเขาสูสถาน
สงเคราะหคนชรา 

80 5 5 100 ผานคาเปาหมาย
ข้ันต่ํา  

  
ภารกิจท่ี 9 การสงเสริมพัฒนาคุณภาพชีวิตผูพิการ 
 23. รอยละของผูพิการท่ี

ไดรับการข้ึนทะเบียนตาม 
พ.ร.บ. สงเสริมและพัฒนา
คุณภาพชีวิตคนพิการ พ.ศ. 
๒๕๕๐ และไดรับการ
สงเคราะหเบี้ยยังชีพคนพิการ
จาก เทศบาล 

100 149 139 93.29 การพัฒนาใน
อนาคต  

 24. รอยละของผูพิการยากไร
ท่ีอยูในภาวะพ่ึงพิงท่ี เทศบาล 
เขาไปชวยเหลือสนับสนุนหรือ
ประสานหนวยงานท่ีเก่ียวของ
ใหเขาไปดําเนินการชวยเหลือ
สนับสนุนปจจัยสีใ่นการดํารง
ชีพ 

100 10 5 50 การพัฒนาใน
อนาคต  

  
ภารกิจท่ี 10 การสงเสริมพัฒนาคุณภาพชีวิตผูติดเชื้อผูปวยเอดส 
3 25. รอยละของผูติดเชื้อ/

ผูปวยเอดสท่ีไดรับการ
สงเคราะหเบี้ยยังชีพผูปวย
เอดส 

100 5 5 100 เทากับคา
เปาหมาย  

  
 
 



ภารกิจท่ี 11 การสาธารณสุขมูลฐาน 
 26. จํานวนโครงการหรือ

กิจกรรมของเทศบาล 
ในการสงเสริม ปองกัน 
ควบคุม เฝาระวังปองกันโรค
ประจาํถ่ิน หรือการแพร
ระบาดของโรคติดตอ 

1 1 1 100 เทากับคา
เปาหมาย  

 27. รอยละของสัตวไดรับการ
สํารวจ ข้ึนทะเบียนสัตวและ
ฉีดวัคซีนสุนัขบาตามโครงการ
สัตวปลอดโรคคนปลอดภัย 
จากโรคพิษสุนัขบาฯ 

100 400 400 100 เทากับคา
เปาหมาย  

  
ภารกิจท่ี 12 การสงเสริมสถานประกอบการอาหารผานเกณฑมาตรฐานอาหารปลอดภัย 
 28. จํานวนโครงการหรือ

กิจกรรมของ เทศบาล ในการ
ตรวจสุขาภิบาลอาหารหรือ
สถานประกอบกิจการอาหาร
ในพ้ืนท่ี 

1 1 1 100 เทากับคา
เปาหมาย  

  
ดานท่ี 4 ดานการศึกษา  
ภารกิจท่ี 13 การพัฒนาการศึกษา 
 29. รอยละของศูนยพัฒนา

เด็กเล็กในสังกัดเทศบาล  
ท่ีผานการประเมินมาตรฐาน
สถานพัฒนาเด็กปฐมวัย
แหงชาต ิ

100 1 1 100 เทากับคา
เปาหมาย  

 30. รอยละของเด็กในศูนย
พัฒนาเด็กเล็ก หรืออนุบาล 
หรือประถมศึกษา ในสังกัด 
เทศบาลท่ีไดรับอาหารเสริม 
(นม) ครบถวน 

100 30 750 2500 ผานคาเปาหมาย
ข้ันต่ํา  

 31. รอยละของเด็กในศูนยพัฒนา
เด็กเล็กหรืออนุบาล หรือ
ประถมศึกษาในสังกัด เทศบาลท่ี
ไดรับอาหารกลางวันท่ีมีคุณคาทาง
โภชนาการครบถวน 
 

100 30 750 2500 ผานคาเปาหมาย
ข้ันต่ํา  



 32. รอยละของเด็กดอย
โอกาส เด็กยากจนท่ีไดรับการ
สนับสนุนดานการศึกษา หรือ
ดานการเงินจาก เทศบาล 
หรือวัสดุอุปกรณจาก เทศบาล 

100 0 - - ไมมีบริการ
สาธารณะ  

 33. รอยละของโรงเรยีนใน
สังกัด เทศบาล ท่ีจัดการเรียน
การสอนในระบบสองภาษา 
หรือหลักสูตรสองภาษา 

85 2 2 100 ผานคาเปาหมาย
ข้ันต่ํา  

 34. จํานวนกิจกรรม หรือ
โครงการเก่ียวกับการสงเสริม
อาชีพในโรงเรียนสังกัด 
เทศบาล หรือโรงเรียนใน
สังกัดอ่ืนท่ี เทศบาล ใหการ
สนับสนุน 

1 1 1 100 เทากับคา
เปาหมาย  

  
ดานท่ี 5 ดานการจัดระเบียบชุมชนและการรักษาความสงบปลอดภัย  
ภารกิจท่ี 14 การปองกันและบรรเทาสาธารณภัย 
 35. เทศบาล มีการจัดทําแผน

ปองกันและบรรเทา สาธารณ
ภัยประเภทสําคัญท่ีเกิดข้ึนใน
พ้ืนท่ี 

1 1 4 400 ผานคาเปาหมาย
ข้ันต่ํา  

 36. รอยละของจาํนวน
อาสาสมัครปองกันภัยฝายพล
เรือน (อปพร.) ท่ี เทศบาล 
สนับสนุนใหจัดตั้งข้ึน รวมท้ัง
จํานวนอาสาสมัครปองกันสา
ธารณภัยของมูลนิธิ สมาคม 
สมาชิก ชมรม รูปแบบอ่ืน 
ท่ีตั้งข้ึนถูกตองตามกฎหมาย 
ในเขตพ้ืนท่ี เทศบาล 

2 2734 100 3.66 ผานคาเปาหมาย
ข้ันต่ํา  

 37. รอยละของจาํนวน
กลองโทรทัศนวงจรปด 
(CCTV) ดานความปลอดภัย 
(ของ เทศบาล ท่ีมีระบบ 
CCTV) ท่ีชํารุดเสียหายและ
สามารถซอมแซมได ท่ีไดรับ

100 19 19 100 เทากับคา
เปาหมาย  



การซอมแซมใหสามารถใช
งานไดปกติ 

  
ภารกิจท่ี 15 การจัดการความขัดแยง 
 38. จํานวนศูนยรับเรื่องราว

รองทุกข ศูนยไกลเกลี่ยขอ
พิพาท ศูนยยุติธรรมชุมชน 
ศูนยบริการประชาชน ศูนย
ดํารงธรรม ศูนย one stop 
service หรือจากชองทางสื่อ
ออนไลนอ่ืน ๆ ท่ี เทศบาล จัด
ใหมี หรือดําเนินการ 

1 1 1 100 เทากับคา
เปาหมาย  

 39. รอยละของจาํนวน
เรื่องราวรองทุกขของ
ประชาชนจากศูนยรบั
เรื่องราวรองทุกข ศูนยไกล
เกลี่ยขอพิพาท ศูนยยุติธรรม
ชุมชน ศูนยบริการประชาชน 
ศูนยดํารงธรรม ศูนย one 
stop service หรือจาก
ชองทางสื่อออนไลนอ่ืน ๆ ท่ี
สงให เทศบาล ดําเนินการ 
และไดรับการใหความ
ชวยเหลือจาก เทศบาล หรือ
การประสานงานหนวยงานท่ี
เก่ียวของดําเนินการตอไป 

90 1 1 100 ผานคาเปาหมาย
ข้ันต่ํา  

  
ดานท่ี 6 ดานการสงเสริมเศรษฐกิจชุมชน อาชีพ การทองเท่ียว และการลงทุน  
ภารกิจท่ี 16 การสงเสริมเศรษฐกิจชุมชน อาชีพ การทองเท่ียว และการลงทุน 
 40. จํานวนโครงการท่ี 

เทศบาล มีการสนับสนุน
งบประมาณ หรือสนับสนุน 
สงเสริมอ่ืน ๆ ใหแกกลุมอาชีพ
กลุมวิสาหกิจชุมชน กลุมการ
ทองเท่ียว ฯลฯ เพ่ือพัฒนา
ประสิทธิภาพการแปรรูป
ตลาด 

1 1 1 100 เทากับคา
เปาหมาย  



 41. จํานวนโครงการหรือ
กิจกรรมท่ี เทศบาล 
ดําเนินการเก่ียวกับการ
สงเสริมอาชีพ เชน 
เกษตรกรรม ประมงปศุสัตว 
หรืออาชีพใหม เปนตน 

1 1 1 100 เทากับคา
เปาหมาย  

 42. จํานวนโครงการท่ี 
เทศบาล จัดใหมีหรือสงเสริม 
ศูนยแสดงสินคาชุมชน ศูนย
จําหนายสินคา ตลาดนัด 
ตลาดชุมชน หรือถนนคนเดิน 
ถนนวัฒนธรรม ตลาดน้ํา หรือ
ตลาดเกา เปนตน 

1 1 1 100 เทากับคา
เปาหมาย  

 43. จํานวนโครงการ หรอื
กิจกรรมของ เทศบาล 
เก่ียวกับการพัฒนา หรือฟนฟู
แหลงทองเท่ียวเสื่อมโทรมใหมี
สภาพท่ีเหมาะสม ตอการ
ทองเท่ียว 

1 1 - - ไมไดดําเนินการ 
ในปงบประมาณ 

พ.ศ.2564 

 44. จํานวนโครงการ หรือ
กิจกรรมของ เทศบาล เพ่ือ
กระตุน หรือสงเสริมการ
ทองเท่ียว และการใหความรู
เก่ียวกับประวัติความเปนมา
ของแหลงทองเท่ียว 

1 1 - - ไมไดดําเนินการ 
ในปงบประมาณ 

พ.ศ.2564 

 45. จํานวนโครงการ หรอื
กิจกรรมของ เทศบาล ในการ
ใหคําปรึกษา และสนับสนุน
การจัดตั้งกลุมอาชีพ หรือกลุม
เกษตรกร หรือกลุมตาง ๆ 
เพ่ือสงเสริมอาชีพหรือการ
สรางงาน 

1 1 1 100 เทากับคา
เปาหมาย  

6 46. จํานวนโครงการ หรอื
กิจกรรมของ เทศบาล ในการ
ใหคําปรึกษาท้ังท่ีสํานักงาน 
เทศบาล หรือชองทางสื่อ
ออนไลนตาง ๆ เก่ียวกับการ
ขอใบอนุญาตจดทะเบียน

1 1 - - ไมไดดําเนินการ 
ในปงบประมาณ 

พ.ศ.2564 



พาณิชย หรือการสงเสริมการ
ลงทุนในพ้ืนท่ี 

  
ดานท่ี 7 ดานการจัดการทรัพยากรธรรมชาติและสิ่งแวดลอม และ ดานท่ี 8 ดานการสงเสริมศิลปะ วัฒนธรรม ภูมิ
ปญญาชาวบาน และโบราณสถาน  
ภารกิจท่ี 17 การบริหารจัดการทรัพยากรธรรมชาติและสิ่งแวดลอม 
 47. รอยละของปริมาณขยะ

มูลฝอยในพ้ืนท่ี เทศบาล ท่ีถูก
กําจัดอยางถูกสุขลักษณะ 

90 277.45 277.45 100 ผานคาเปาหมาย
ข้ันต่ํา  

 48. รอยละของปริมาณขยะ
อันตราย และขยะติดเชื้อใน
พ้ืนท่ี เทศบาล ท่ีถูกสงตอไป
กําจัดอยางถูกสุขลักษณะ 

90 1.2 0.238 19.83 การพัฒนาใน
อนาคต  

 49. จํานวนโครงการ หรอื
กิจกรรมของ เทศบาล ในการ
อนุรักษดูแลรักษาแหลงน้ํา
ธรรมชาติ ลําน้ําธรรมชาติ 
ทรัพยากรชายฝง หรือการ
จัดการเก่ียวกับปญหาวัชพืช 
ผักตบชวา ปญหาน้ําเนาเสีย 
การกําจัดน้ําเสีย เปนตน 

2 2 1 50 การพัฒนาใน
อนาคต  

 50. จํานวนโครงการของ 
เทศบาล ในการอบรมหรือ
ประชาสัมพันธใหความรูแก
ประชาชนเก่ียวกับการดูแล
รักษาปา ภัยจากไฟปา การ
ปองกันไฟปา การเผาในท่ีโลง 
ภัยจากการเผาในท่ีโลง เปน
ตน 

1 1 - - ไมไดดําเนินการ 
ในปงบประมาณ 

พ.ศ.2564 

 51. จํานวนครั้งท่ี เทศบาล 
จัดสงอาสาสมัครปองกันไฟปา
เขารวมอบรมกับหนวยงานท่ี
เก่ียวของ 

1 1 - - ไมไดดําเนินการ 
ในปงบประมาณ 

พ.ศ.2564 

 52. จํานวนโครงการ หรอื
กิจกรรมของ เทศบาล ในการ
จัดการเก่ียวกับคาฝุน PM 
๒.๕ 

1 1 - - ไมไดดําเนินการ 
ในปงบประมาณ 

พ.ศ.2564  



7 53. รอยละของจาํนวนขอมูล
คาเฉลี่ย ๒๔ ชั่วโมง ของฝุน
ละอองขนาดไมเกิน ๒.๕ 
ไมครอน (PM ๒.๕) ผาน
เกณฑมาตรฐานของเทศบาล 

98 0 - - ไมมีบริการ
สาธารณะ  

  
ภารกิจท่ี 18 การสงเสริมศิลปะ วัฒนธรรม ภูมิปญญาชาวบาน และโบราณสถาน  
8 54. จํานวนโครงการ หรอื

กิจกรรมของ เทศบาล ในการ
สงเสริมหรืออนุรักษศิลปะ 
วัฒนธรรม ประเพณีทองถ่ิน 
หรือภูมิปญญาชาวบาน 

3 3 9 300 ผานคาเปาหมาย
ข้ันต่ํา  

8 55. จํานวนแหลงการเรียนรู
ในทองถ่ินเก่ียวกับศิลปะ 
วัฒนธรรม ประเพณี ภูมิ
ปญญาทองถ่ิน และ
โบราณสถาน ท่ีไดรับ การ
สงเสริมหรือสนับสนุนจาก 
เทศบาล 

1 1 - - ไมไดดําเนินการ 
ในปงบประมาณ 

พ.ศ  

  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



สรุปผลการประเมินความพึงพอใจของประชาชน เทศบาลตาํบล พนา 

คาํถาม พอใจ ปรับปรุง 

จาํนวน ร้อยละ จาํนวน ร้อยละ 

ดา้นท่ี 1 ดา้นโครงสร้างพ้ืนฐาน 

1. ความพงึพอใจของประชาชนต่อการจดับริการ

สาธารณะด้านโครงสร้างพื้นฐานของ เทศบาล 

60 100% 0 0% 

ดา้นท่ี 2 ดา้นการผงัเมือง 

2. ความพงึพอใจของประชาชนต่อการจดับริการ

สาธารณะด้านการผงัเมืองของ เทศบาล เกีย่วกบัการ

จดัทาํหรือสนับสนุนการจดัทาํผงัเมืองรวมเมือง และการ

ควบคุมการใช้ประโยชน์ทีด่นิและการพฒันาให้เป็นไป

ตามผงัเมืองรวมเมือง 

59 98.33% 1 1.67% 

ดา้นท่ี 3 ดา้นสาธารณสุข บริการทางสงัคม และคุณภาพชีวติ 

3. ความพงึพอใจของประชาชนต่อการจดับริการ

สาธารณะด้านสาธารณสุข บริการทางสังคม และคุณภาพ

ชีวติของ เทศบาล 

60 100% 0 0% 

ดา้นท่ี 4 ดา้นการศึกษา 

4. ความพงึพอใจของประชาชนต่อการจดับริการ

สาธารณะด้านการศึกษาของ เทศบาล 

60 100% 0 0% 

ดา้นท่ี 5 ดา้นการจดัระเบียบชุมชนและการรักษาความสงบปลอดภยั 

5. ความพงึพอใจของประชาชนต่อการจดับริการ

สาธารณะด้านการจดัระเบียบชุมชน และการรักษาความ

สงบปลอดภัยของ เทศบาล 

60 100% 0 0% 

ดา้นท่ี 6 ดา้นการส่งเสริมเศรษฐกิจชุมชน อาชีพ การท่องเท่ียว และการลงทุน 

6. ความพงึพอใจของประชาชนต่อการจดับริการ

สาธารณะด้านการส่งเสริมเศรษฐกจิชุมชน อาชีพ การ

ท่องเทีย่ว และการลงทุนของ เทศบาล 

60 100% 0 0% 

ดา้นท่ี 7 ดา้นการจดัการทรัพยากรธรรมชาติและส่ิงแวดลอ้ม     

7. ความพงึพอใจของประชาชนต่อการจดับริการ

สาธารณะด้านการจดัการทรัพยากรธรรมชาตแิละ

ส่ิงแวดล้อมของ เทศบาล 

60 100% 0 0% 

ดา้นท่ี 8 ดา้นการส่งเสริมศิลปะ วฒันธรรม ภูมิปัญญาชาวบา้น และโบราณสถาน 

8. ความพงึพอใจของประชาชนต่อการจดับริการ

สาธารณะด้านการส่งเสริมศิลปะ วฒันธรรม ภูมปัิญญา

ชาวบ้าน และโบราณสถานของ เทศบาล 

60 100% 0 0% 



  
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 


