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ประกาศเทศบาลตำบลพนา 
เรื่อง  นโยบายคุ้มครองข้อมูลส่วนบุคคล เทศบาลตำบลพนา พ.ศ.2566 

 

******************************** 
 

ด้วยพระราชบัญญัติคุ้มครองข้อมูลส่วนบุคคล พ.ศ. ๒๕๖๒ ได้ประกาศในราชกิจจานุเบกษา 
เล่มที่ 1๓๖ ตอนที่ ๑๙ ก เมื่อวันที่ ๒๗ พฤษภาคม ๒๕๖๒ และมีผลบังคับใช้ในวันที่ 1 มิถุนายน ๒๕6๕ 
เทศบาลตำบลพนา ซึ่งเป็นหน่วยงานของรัฐเป็นนิติบุคคล ที่มีอำนาจหน้าที่ตามกฎหมายและการปฏิบัติหน้าที่
ตามกระบวนงานบริการประชาชนของแต่ละหน่วย ซึ่งต้องมีการเก็บรวบรวม ใช้หรือเปิดเผยข้อมูลส่วนบุคคลได้
โดยชอบด้วยกฎหมาย ไม่เกิดผลเสียหายกับทางราชการ รวมทั้งความรับผิดและลงโทษตามพระราชบัญญัตินี้ 
 

เพื่อเป็นการคุ้มครองข้อมูลส่วนบุคคลที่เทศบาลตำบลพนามีการเก็บรวบรวม ใช้ หรือเปิดเผย 
รวมถึงการบริหารจัดการข้อมูล ตามภารกิจหน้าที่และอำนาจของเทศบาลตำบลพนา ให้เป็นไปตามกฎหมายว่า
ด้วยการคุ้มครองข้อมูลส่วนบุคคล เทศบาลตำบลพนาจึงออกประกาศนโยบายคุ้มครองข้อมูลส่วนบุคคลฉบับนี้ขึ้น 
เพื ่อให้การคุ ้มครองข้อมูลส่วนบุคคลของเทศบาลตำบลพนา เป็นไปอย่างมีประสิทธิภาพและเป็นไปตาม
บทบัญญัติแห่งกฎหมายที่เก่ียวข้อง ดังนี้ 
 

ข้อ ๑ ประกาศนี้เรียกว่า “ประกาศเทศบาลตำบลพนา เรื่อง นโยบายคุ้มครองข้อมูลส่วนบุคคล เทศบาล
ตำบลพนา พ.ศ.2566” 
 

ข้อ ๒ ขอบเขตการบังคับใช้นโยบาย 
นโยบายนี้ใช้บังคับกับข้อมูลส่วนบุคคลของบุคคลซึ่งมีความสัมพันธ์กับเทศบาลตำบลพนา      

ในปัจจุบันและที่อาจมีในอนาคต ซึ่งถูกประมวลผลข้อมูลส่วนบุคคลโดย เทศบาล เจ้าหน้าที่ พักงานตามสัญญา 
หน่วยธุรกิจ หรือ หน่วยงานรูปแบบอื ่นที ่ดำเนินการโดย เทศบาลตำบลพนา และรวมถึงคู่ส ัญญาหรือ
บุคคลภายนอกที่ประมวลผลข้อมูล ส่วนบุคคลแทนหรือในนามของ เทศบาล ("ผู้ประมวลข้อมูลส่วนบุคคล") 
ภายใต้ผลิตภัณฑ์และบริการต่างๆ เช่น เว็บไซต์ ระบบ แอปพลิเคชั่น แพลตฟอร์ม เอกสาร หรือบริการในรูปแบบ
อ่ืนที่ควบคุมดูแลโดย เทศบาล (รวมเรียกว่า “บริการ” )  

บุคคลมีความสัมพันธ์กับ เทศบาล ตามความในวรรคแรก รวมถึง 
(๑) ลูกค้าบุคคลธรรมดา 
(2) เจ้าหน้าที่ผู้ปฏิบัติงาน ลูกจ้าง 
(3) คู่ค้าและผู้ให้บริการซ่ึงเป็นบุคคลธรรมดา 
(๔) กรรมการ ผู้รับมอบอำนาจ ผู้แทน ตัวแทน ผู้ถือหุ้น ลูกจ้าง หรือบุคคลอ่ืนที่มีความสัมพันธ์ 

ในรูปแบบเดียวกันของนิติบุคคลที่มีความสัมพันธ์กับ เทศบาลตำบลพนา 
(๕) ผู้ใช้งานผลิตภัณฑ์หรือบริการของเทศบาลตำบลพนา  
(5) ผู้เข้าชมหรือใช้งานเว็บไซต์ www.tessabanphana.go.th รวมทั้งระบบ แอปพลิเคชัน

แพลตฟอร์ม อุปกรณ์ หรือช่องทางการสื่อสารอ่ืนซึ่งควบคุมดูแลโดยเทศบาลตำบลพนา 
(๗) บุคคลอื่นที่ เทศบาลตำบลพนาเก็บรวบรวมข้อมูลส่วนบุคคล เช่น ผู้ยื่นคำร้อง ผู้ยื่นคำขอ    

ผู้ขออนุญาต ผู้สมัครงาน ผู้สมัครสอบ ครอบครัวของเจ้าหน้าที่ ผู้ค้ำประกัน ผู้รับประโยชน์ เป็นต้น 
ข้อ (1) ถึง (6) เรียกรวมกันว่า "ท่าน"  
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นอกจากนโยบายฉบับนี้แล้ว เทศบาลตำบลพนา อาจกำหนดให้มีคำประกาศเกี่ยวกับความเป็น
ส่วนตัว ("ประกาศ") สำหรับบริการของ เทศบาลตำบลพนาเพื ่อชี ้แจงให้เจ้าของข้อมูลส่วนบุคคลซึ ่งเป็น
ผู้ใช้บริการได้ทราบถึง ข้อมูลส่วนบุคคลที่ถูกประมวลผล วัตถุประสงค์และเหตุผลอันชอบด้วยกฎหมายในการ
ประมวลผล ระยะเวลาในการเก็บรักษาข้อมูลส่วนบุคคล รวมถึงสิทธิในข้อมูลส่วนบุคคลที่เจ้าของข้อมูลส่วน
บุคคลพึ่งมีในบริการนั้นเป็นการเฉพาะเจาะจง 
 

ทั้งนี้ ในกรณีที่มีความขัดแย้งกันในสาระสำคัญระหว่างความในประกาศเกี่ยวกับความเป็น
ส่วนตัวและ นโยบายนี้ ให้ถือตามความในประกาศเก่ียวกับความเป็นส่วนตัวของบริการนั้น 
 

ข้อ ๓ บทนิยาม  ในประกาศนี้ให้ 
“ข้อมูลส่วนบุคคล” หมายถึง ข้อมูลเกี่ยวกับบุคคลธรรมดา ซึ่งทำให้สามารถระบุตัวบุคคลนั้นได้

ไม่ว่าทางตรงหรือทางอ้อม แต่ไม่รวมถึงข้อมูลของผู้ถึงแก่กรรมโดยเฉพาะ 
“ข้อมูลส่วนบุคคลอ่อนไหว” หมายถึง ข้อมูลส่วนบุคคลตามที่ถูกบัญญัติไว้ในมาตรา ๒๖                  

แห่งพระราชบัญญัติคุ้มครองข้อมูลส่วนบุคคล พ.ศ.๒๕๖๒ ซึ่งได้แก่ ข้อมูลเชื้อชาติ เผ่าพันธุ์ ความคิดเห็นทางการ
เมือง ความเชื่อในลัทธิ ศาสนาหรือปรัชญา พฤติกรรมทางเพศ ประวัติอาชญากรรม ข้อมูลสุขภาพ ความพิการ 
ข้อมูลสหภาพแรงงาน ข้อมูลพันธุกรรม ข้อมูลชีวภาพ หรือข้อมูลอื่นใดซึ่งกระทบต่อเจ้าของข้อมูลส่วนบุคคลใน
ทํานองเดียวกันตามที่คณะกรรมการคุ้มครองข้อมูลส่วนบุคคลประกาศกำหมด 

“การประมวลผลข้อมูลส่วนบุคคล” หมายถึง การดำเนินการใดๆ กับข้อมูลส่วนบุคคล         
เช่น เก็บรวมรวมบันทึก สำเนา จัดระเบียบ เก็บรักษา ปรับปรุง เปลี่ยนแปลง ใช้ กู้คืน เปิดเผย ส่งต่ อ เผยแพร่ 
โอน รวม ลบ ทําลาย เป็นต้น  

“เจ้าของข้อมูลส่วนบุคคล” หมายถึง บุคคลธรรมดาซึ่งเป็นเจ้าของข้อมูลส่วนบุคคลที่ เทศบาล
ตำบลพนา เก็บรวบรวม ใช้ หรือเปิดเผย  

“ผู้ควบคุมข้อมูลส่วนบุคคล” หมายถึง บุคคลหรือนิติบุคคลซึ่งมีอำนาจหน้าที่ตัดสินใจเกี่ยวกับ
การเก็บรวบรวม ใช้ หรือเปิดเผยมูลส่วนบุคคล 

“ผู้ประมวลผลข้อมูลส่วนบุคคล” หมายถึง บุคคลหรือนิติบุคคลซึ่งดำเนินการเกี่ยวกับการเก็บ
รวบรวม ใช้ หรือเปิดเผยข้อมูลส่วนบุคคลตามคำสั่งหรือในนามของผู้ควบคุมข้อมูลส่วนบุคคล ทั้งนี้ บุคคลหรือนิติ
บุคคล ซ่ึงดำเนนิการดังกล่าวไม่เป็นผูค้วบคุมข้อมูลส่วนบุคคล  
 

ข้อ 4 แหล่งท่ีมาของข้อมูลส่วนบุคคลที่ เทศบาล เก็บรวบรวม  
เทศบาลตำบลพนาเก็บรวบรวมหรือได้มาซึ่งข้อมูลส่วนบุคคลประเภทต่าง ๆ จากแหล่งข้อมูลดังต่อไปนี้ 

1) ข้อมูลส่วนบุคคลที่เทศบาลตำบลพนาเก็บรวบรวมจากเจ้าของข้อมูลส่วนบุคคลโดยตรง      
ในช่องทางให้บริการ ต่างๆ เช่น การยื่นคำร้อง คำขออนุญาต คำขอจดทะเบียน การชำระค่าภาษี ค่าธรรมเนยีม 
ขั้นตอนการสมัคร ลงทะเบียน สมัครงาน ลงนามในสัญญา เอกสาร ทำแบบสำรวจหรือใช้งานบริการ หรือ
ช่องทางให้บริการอื่นท่ีควบคุมดูแลโดยเทศบาลตำบลพนา เป็นต้น 

2) ข้อมูลที่เทศบาลตำบลพนาเก็บรวบรวมจากการที่เจ้าของข้อมูลส่วนบุคคลเข้าใช้งานเว็บไซต์
ผลิตภัณฑ์หรือ บริการอ่ืน ๆ ตามสัญญาหรือตามพันธกิจ เช่น การติดตามพฤติกรรมการใช้งานเว็บไซต์ผลิตภัณฑ์
หรือบริการของเทศบาลด้วยการใช้ Cookies) หรอืจากซอฟแวร์บนอุปกรณ์ของเจ้าของข้อมูลส่วนบุคคล เป็นต้น  

3) ข้อมูลส่วนบุคคลที่ เทศบาล เก็บรวบรวมจากแหล่งอื่นนอกจากเจ้าของข้อมูลส่วนบุคคล 
โดยที ่แหล่งข้อมูลดังกล่าวมีอำนาจหน้าที่ มีเหตุผลที่ชอบด้วยกฎหมายหรือได้รับความยินยอมจากเจ้าของข้อมูล
ส่วนบุคคลแล้วในการเปิดเผยข้อมูลแก่ เทศบาล เช่น การเชื่อมโยงบริการดิจิทัลของหน่วยงานของรัฐในการ
ให้บริการ เพ่ือเกิดประโยชน์สาธารณะแบบเบ็ดเสร็จแก่เจ้าของข้อมูลส่วนบุคคลเอง การรับข้อมูลส่วน่บุคคลจาก
หน่วยงานของรัฐแก่งอื่นในฐานะที่ เทศบาล มีหน้าที่ตามพันธกิจในการดำเนินการจัดให้มีศูนย์แลกเปลี่ยนข้อมูล
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กลางเพื่อสนับสนุนการดำเนินการของหน่วยงานภาครัฐในการให้บริการประชาชนผ่านระบบดิจิทัลรวมถึงจาก
ความจำเป็นเพื่อให้บริการตามสัญญาที่อาจมีการแลกเปลี่ยนข้อมูลส่วนบุคคลกับหน่วยงานคู่สัญญาได้ 

นอกจากนี ้ หมายความรวมถึงกรณีที่ท่านเป็นผู ้ให้ข้อมูลส่วนบุคคลของบุคคลภายนอก          
แก่เทศบาลตำบลพนา ดังนี้ ท่านมีหน้าที่รับผิดชอบในการแจ้งรายละเอียดตามนโยบายนี้หรือประกาศของ
ผลิตภัณฑ์หรือบริการ ตามแต่กรณี ให้บุคคลดังกล่าวทราบ ตลอดจนขอความยินยอมจากบุคคลนั้น หากเป็นกรณี
ที่ต้องได้รับความยินยอมใน การเปิดเผยข้อมูลแก่ เทศบาลตำบลพนา 

ทั้งนี้ ในกรณีที่เจ้าของข้อมูลส่วนบุคคลปฏิเสธไม่ให้ข้อมูลที่มีความจำเป็นในการให้บริการของ
เทศบาลตำบลพนา อาจเป็นผลให้เทศบาลตำบลพนา ไม่สามารถให้บริการนั้นแก่เจ้าของข้อมูลส่วนบุคคลดังกล่าว
ได้ทั้งหมดหรือบางส่วน  
 

ข้อ ๕ ฐานกฎหมายในการเก็บรวบรวมข้อมูลส่วนบุคคล 
เทศบาลตำบลพนา พิจารณากำหนดฐานกฎหมายในการเก็บรวบรวมข้อมูลส่วนบุคคลตาม

เหมาะสมและบริบทการให้บริการ โดยใช้ฐานกฎหมายในการเก็บรวบรวมข้อมูลส่วนบุคคล ดังนี้ 
 

ลำดับ ฐานกฎหมายในการ 
เก็บรวบรวมข้อมูล 

รายละเอียด 

1. เพ่ือการปฏิบัติหน้าที่ตาม
กฎหมาย 

เพ่ือให้เทศบาลตำบลพนาสามารถดำเนินการตามภารกิจ 
หน้าที่ และอำนาจตามที่มีกฎหมายกำหนด เช่น พ.ร.บ.
เทศบาล พ.ศ.2496 ตลอดจนแก้ไขเพ่ิมเติม พ.ร.บ.กฎหมาย
ว่าด้วยการกระทำความผิดเกี่ยวกับคอมพิวเตอร์ กฎหมายว่า
ด้วยข้อมูลข่าวสารของราชการ กฎหมายว่าด้วยมาตรฐานทาง
จริยธรรม กฎหมายว่าด้วยการบริหารราชการแผ่นดิน รวมถึง 
กฎ ระเบียบ คำสั่ง มติคณะรัฐมนตรีที่เก่ียวข้อง และการ
ดำเนินการตามคำสั่งศาล เป็นต้น 

2. เป็นการจำเป็นเพ่ือประโยชน์ 
โดยชอบด้วยกฎหมาย 

เพ่ือประโยชน์โดยชอบด้วยกฎหมายของเทศบาลตำบลพนา 
และของบุคคลอ่ืน ซึ่งประโยชน์ดังกล่าวมีความสำคัญไม่น้อยไป
กว่าสิทธิขั้นพ้ืนฐานในข้อมูลส่วนบุคคลของเจ้าของข้อมูลส่วน
บุคคล เช่น การรักษาความปลอดภัยอาคารสถานที่ของ
เทศบาลตำบลพนาหรือการประมวลผลข้อมูลส่วนบุคคลเพ่ือ
กิจการภายในของเทศบาลตำบลพนา เป็นต้น  

3. เป็นการจำเป็นเพ่ือการป้องกัน
หรือระงับอันตรายต่อชีวิต 
ร่างกาย หรือสุขภาพของบุคคล 

เพ่ือป้องกันหรือระงับอันตรายต่อชีวิต ร่างกาย หรือสุขภาพ
ของบุคคล เช่น การใช้ข้อมูลจากกล้อง CCTV เพ่ือความ
ปลอดภัยในชีวิตและทรัพย์สินของประชาชน 

4.  เพ่ือการปฏิบัติตามสัญญา เพ่ือให้เทศบาลตำบลพนาปฏิบัติหน้าที่ตามสัญญา หรือ
ดำเนินการอันเป็นความจำเป็นต่อการเข้าทำสัญญาระหว่าง
เทศบาลตำบลพนาคู่สัญญา เช่น การจ้างงาน จ้างทำของ  
การทำบันทึกข้อตกลงความร่วมมือหรือสัญญาในรูปแบบอ่ืน 
เป็นต้น 

5. เพ่ือการดำเนินภารกิจเพ่ือ
ประโยชน์สาธารณะ หรือการใช้

เพ่ือให้เทศบาลตำบลพนาสามารถใช้อำนาจรัฐและดำเนิน
ภารกิจเพ่ือประโยชน์สาธารณะตามพันธกิจของเทศบาลตำบล
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ลำดับ ฐานกฎหมายในการ 
เก็บรวบรวมข้อมูล 

รายละเอียด 

อำนาจรัฐที่เทศบาลตำบลพนา
ได้รับ 

พนาซึ่งกำหนดไว้ตามกฎหมาย กฎ ระเบียบ คำสั่ง และมติ
คณะรัฐมนตรีที่เกี่ยวข้อง เป็นต้น 

6. เพ่ือการจัดทำเอกสาร
ประวัติศาสตร์ วิจัย หรือสถิติที่
สำคัญ 

เพ่ือให้เทศบาลตำบลพนาสามารถจัดทำหรือสนับสนุนการ
จัดทำเอกสารประวัติศาสตร์ วิจัยหรือสถิติตามที่เทศบาลตำบล
พนา อาจได้รับมอบหมาย เช่น การจัดทำทำเนียบผู้ดำรง
ตำแหน่ง หรือคณะกรรมการ การจัดทำสถิติการใช้บริการ
ดิจิทัลภาครัฐงานติดตาม การดำเนินนโยบายรัฐบาลดิจิทัล  
เป็นต้น 

7. ความยินยอมของเจ้าของข้อมูล
ส่วนบุคคล 

เพ่ือเป็นการเก็บรวบรวม ใช้หรือเปิดเผยข้อมูลส่วนบุคคลใน
กรณีท่ีเทศบาลตำบลพนา จำเป็นต้องได้รับความยินยอมจาก
เจ้าของข้อมูลส่วนบุคคล โดยได้มีการแจ้งวัตถุประสงค์ของการ
เก็บรวบรวมใช้หรือเปิดเผยข้อมูลส่วนบุคคลก่อนการขอความ
ยินยอมแล้ว เช่น การเก็บรวบรวมข้อมูลส่วนบุคคลอ่อนไหว
ด้วยวัตถุประสงค์ที่ไม่เป็นไปตามข้อยกเว้นมาตรา 24 หรือ 26 
แห่งพระราชบัญญัติคุ้มครองข้อมูลส่วนบุคคล พ.ศ.2562 หรือ
การนำเสนอประชาสัมพันธ์ผลิตภัณฑ์และบริการของคู่สัญญา
หรือผู้มีส่วนได้ส่วนเสียของเทศบาลตำบลพนาแก่เจ้าของข้อมูล
ส่วนบุคคล เป็นต้น 

 

ในกรณีที่เทศบาลตำบลพนามีความจำเป็นต้องเก็บรวบรวมข้อมูลส่วนบุคคลตามฐานกฎหมาย
ในการเก็บรวบรวมข้อมูลข้างต้น หากเจ้าของข้อมูลส่วนบุคคลปฏิเสธไม่ให้ข้อมูลส่วนบุคคลหรือคัดค้านการ
ดำเนินการประมวลผลตามวัตถุประสงค์ของกิจกรรม อาจมีผลทำให้ เทศบาลตำบลพนาไม่สามารถดำเนินการ 
หรือให้บริการตามท่ีเจ้าของข้อมูลส่วนบุคคลร้องขอได้ทั้งหมดหรือบางส่วน 

 

ข้อ 6 ประเภทของข้อมูลส่วนบุคคลที่เทศบาลตำบลพนาเก็บรวบรวม 
เทศบาลตำบลพนาอาจเก็บรวบรวมหรือได้มาซึ่งข้อมูลส่วนบุคคลดังต่อไปนี้ โดยขึ้นอยู่กับ

บริการหรือบริบทความสัมพันธ์ที่เจ้าของข้อมูลส่วนบุคคลมีกับเทศบาลตำบลพนารวมถึงข้อพิจารณาอ่ืนที่มีผลกับ
การเก็บรวบรวมข้อมูลส่วนบุคคล โดยประเภทข้อมูลที่ระบุไว้ดังต่อไปนี้เป็นเพียงกรอบการเก็บรวบรวมข้อมูล
ส่วนบุคคลของเทศบาลตำบลพนา เป็นการทั่วไป ทั้งนี้ เฉพาะข้อมูลที่เกี ่ยวข้องกับบริการที่ท่านใช้งานหรือ         
มีความสัมพันธ์ด้วยเท่านั้นที่จะมีผลบังคับใช้ 

ลำดับ ประเภทข้อมูลส่วนบุคคล รายละเอียดและตัวอย่าง 
1. ข้อมูลเฉพาะตัวบุคคล ข้อมูลระบุชื ่อเรียกของเจ้าของข้อมูลส่วนบุคคล หรือ

ข้อมูลจากเอกสารราชการที ่ระบุข้อมูลเฉพาะตัวของ
เจ้าของข้อมูลส่วนบุคคล เช่น คำนำหน้าชื่อ ชื่อ สกุล ชื่อ
กลาง ชื่อเล่น ลายมือชื่อ เลขบัตรประจำตัวประชาชน 
สัญชาติ เลขที ่ใบขับขี ่ เลขที ่หนังส ือเดินทาง ข้อมูล
ทะเบ ียนบ้าน หมายเลขใบประกอบการ หมายเลข
ใบอนุญาต การประกอบวิชาชีพ (สำหรับแต่ละอาชีพ) 
เป็นต้น 
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ลำดับ ประเภทข้อมูลส่วนบุคคล รายละเอียดและตัวอย่าง 
2. ข้อมูลเก ี ่ยวกับคุณลักษณะของ

บุคคล 
ข้อมูลรายละเอียดเกี่ยวกับเจ้าของข้อมูลส่วนบุคคล เช่น 
วัน เดือน ปี เกิด เพศ ส่วนสูง น้ำหนัก อายุ สถานภาพการ
สมรส  สถานภาพ การเกณฑ์ทหาร รูปถ่าย ภาษที ่ใช้ 
ข้อมูลพฤติกรรม ความชื ่นชอบ ข้อมูลการเป็นบุคคล
ล้มละลาย ข้อมูลการเป็นคนไร้ความสามารถหรือคน
เสมือนไร้ความสามารถ เป็นต้น 

3. ข้อมูลสำหรับการติดต่อ ข้อมูลเพื ่อการติดต ่อเจ ้าของข้อมูลส ่วนบุคคล เช่น 
หมายเลขโทรศัพท์บ้าน หมายเลขโทรศัพท์เคลื ่อนที่ 
หมายเลขโทรสาร อีเมล ที ่อยู ่ทางไปรษณีย์ (บ้าน ที่
ทำงาน) ช ื ่อผ ู ้ใช ้งานในสังคมออนไลน์ (LINE ID, MS 
Teams) แผนที่ตั้งของที่พัก เป็นต้น  

4. ข้อมูลเกี่ยวกับการทำงานและ
การศึกษา 

รายละเอียดการจ้างงาน รวมถึงประวัติการทำงานและ
ประวัติการศึกษา เช่น ประเภทการจ้างงาน อาชีพ ยศ 
ตำแหน่ง หน้าที่ ความเชี่ยวชาญ สถานภาพใบอนุญาต
ทำงาน ข้อมูลบุคคลอ้างอิง หมายเลขประจำตัวผู้เสียภาษี 
ประวัต ิการดำรงตำแหน่ง ประวัต ิการทำงาน ข้อมูล
เงินเดือน วันเริ ่มงาน วันออกจากงาน ผลการประเมิน 
สวัสดิการและสิทธิประโยชน์ พัสดุในครอบครองของ
ผู้ปฏิบัติงาน ผลงาน หมายเลขบัญชีธนาคาร สถานบัน
การศึกษา ว ุฒ ิการศึกษา ผลการศึกษา ว ันที ่สำเร็จ
การศึกษา เป็นต้น 

5. ข้อมูลเกี่ยวกับกรมธรรม์ประกันภัย รายละเอียดเกี่ยวกับกรมธรรม์ประกันภัยผู้ปฏิบัติงาน เช่น 
ผู้รับประกันภัย ผู้เอาประกันภัย ผู้รับประโยชน์ หมายเลข
กรมธรรม์ ประเภทกรมธรรม์ วงเงินคุ ้มครอง ข้อมูล
เกี่ยวกับการเครม เป็นต้น 

6. ข้อมูลเกี่ยวกับความสัมพันธ์ทาง
สังคม 

ข้อมูลความสัมพันธ์ทางสังคมของเจ้าของข้อมูลส่วนบุคคล 
เช่น สถานภาพทางการเมือง  การดำรงตำแหน่งทาง
การเมือง  การดำรงตำแหน่งกรรมการ ความสัมพันธ์กับ
ผู้ปฏิบัติงานของเทศบาล ข้อมูลการเป็นผู้มีสัญญาจ้างกับ
เทศบาล ข้อมูลการเป็นผู้มีส่วนได้เสียในกิจการที่ทำกับ
เทศบาล เป็นต้น 

7. ข้อมูลเกี่ยวกับการใช้บริการของ
เทศบาล 

รายละเอียดเกี่ยวกับผลิตภัณฑ์หรือบริการของเทศบาล 
เช่น ชื่อบัญชีผู้ใช้งาน รหัสผ่าน หลายเลข PIN ข้อมูล 
Single Sing-on (SSO ID) รหัส OTP ข้อมูลการจราจร
ทางคอมพิวเตอร์ ข้อมูลระบุพิกัด ภาพถ่าย วิดีโอ 
บันทึกเสียง ข้อมูลพฤติกรรมการใช้งาน (เว็บไซต์ที่อยู่ใน
ความดูแลของเทศบาล เช่น 
www.tessabanphana.go.th หรือแอปพลิเคชันต่างๆ) 
ประวัติการสืบค้นคุกกี้หรือเทคโนโลยีในลักษณะเดียวกัน 



-6- 
 

ลำดับ ประเภทข้อมูลส่วนบุคคล รายละเอียดและตัวอย่าง 
หมายเลขอุปกรณ์ (Device ID) ประเภทอุปกรณ์
รายละเอียดการเชื่อมต่อข้อมูล Browser ภาษาที่ใช้งาน 
ระบบปฏิบัติการที่ใช้งาน เป็นต้น 

8. ข้อมูลส่วนบุคคลที่มีความ
ละเอียดอ่อน 

ข้อมูลส่วนบุคคลที่มีความละเอียดอ่อนของเจ้าของข้อมูล
ส่วนบุคคล เช่น ข้อมูลเกี ่ยวกับเชื้อชาติ ศาสนา ความ
พิการ ความเห็นทางการเมือง ประวัติอาชญากรรม ข้อมูล
ชีวภาพ (ภาพจำลองใบหน้า, ลายนิ้วมือ) ข้อมูลเกี่ยวกับ
สุขภาพ เป็นต้น 

 

ประเภทข้อมูลส่วนบุคคลที่ระบุไว้ข้างต้นเป็นเพียงกรอบการเก็บรวบรวมข้อมูลส่วนบุคคลของ 
เทศบาลตำบลพนา เป็นการทั่วไป ทั้งนี้ เฉพาะข้อมูลที่เกี่ยวข้องกับการให้บริการสาธารณะที่เจ้าของข้อมูลส่วน 
บุคคลใช้งานหรือมีความสัมพันธ์ด้วยเท่านั้นที่จะมีผลบังคับใช้ 

 

ข้อ ๗ คุกกี้ (Cookies) 
เทศบาลตำบลพนาจะเก็บรวบรวมและใช้คุกกี ้รวมถึงเทคโนโลยีอื ่นในลักษณะเดียวกัน           

ในเว็บไซต์ที่อยู่ภายใต้ความดูแลของเทศบาลตำบลพนา เช่น www.tessabanphana.go.th หรือบนอุปกรณ์หรือ
บริการที่เจ้าของข้อมูลส่วนบุคคลใช้งาน ทั้งนี้ เพื่อการดำเนินการด้านความปลอดภัยในการให้บริการของเทศบาล
ตำบลพนา และเพื่อให้ผู้ใช้งานได้รับความสะดวกและประสบการณ์ที่ดีในการใช้งานบริการของสำนักงาน และ 
ข้อมูลเหล่านี้จะถูกนำไปเพื่อปรับปรุงเว็บไซต์ของเทศบาลตำบลพนาให้ตรงกับความต้องการของเจ้าของข้อมูล 
โดยสามารถตั ้งค่าหรือลบการใช้งานคุกกี ้ได้ด้วยตนเองจากการตั ้งค่าในเว็บเบราว์เซอร์ (Web Browser)          
ของเจ้าของ ข้อมูลส่วนบุคคล 

 

ข้อ ๘ ข้อมูลส่วนบุคคลของผู้เยาว์ คนไร้ความสามารถและคนเสมือนไร้ความสามารถ 
กรณีที่เทศบาลตำบลพนาทราบว่าข้อมูลส่วนบุคคลที่จำเป็นต้องได้รับความยินยอมในการเก็บ

รวบรวม เป็นของบุคคลซึ่งเป็นผู้เยาว์ คนไร้ความสามารถหรือคนเสมือนไร้ความสามารถ เทศบาลตำบลพนา    
จะไม่ทำการเก็บรวบรวมข้อมูลส่วนบุคคลนั้นจนกว่าจะได้รับความยินยอมจากผู้ใช้อำนาจปกคร องที่มีอำนาจ
กระทำการแทนผู้เยาว์ หรือผู้อนุบาล หรือผู้พิทักษ์ ตามแต่กรณี ทั้งนี้ เป็นไปตามเงื่อนไขที่กฎหมายกำหนด 

 

กรณีที่ เทศบาลตำบลพนาไม ่ทราบมาก ่อนว ่าเจ ้าของข ้อม ูลส ่วนบ ุคคลเป ็นผ ู ้ เยาว์                     
คนไร้ ความสามารถหรือคนเสมือนไร้ความสามารถ และตรวจสอบพบในภายหลังว่า เทศบาลตำบลพนาได้เก็บ
รวบรวม ข้อมูลส่วนบุคคลของบุคคลดังกล่าวโดยยังมิได้รับความยินยอมจากผู้ใช้อำนาจปกครองที่มีอำนาจกระทำ
การแทนตามกฎหมาย หากเทศบาลตำบลพนาไม่มีเหตุอันชอบด้วยกฎหมายประการอื่นในการเก็บรวบรวมข้อมูล
ของบุคคลดังกล่าว เทศบาลตำบลพนาจะดำเนินการลบ ทำลายข้อมูลส่วนบุคคลนั้นโดยเร็ว เว้นแต่เจ้าของข้อมูล
ส่วนบุคคลให้ความยินยอมในการเก็บรวบรวม ใช้ หรือเปิดเผยข้อมูลดังกล่าวต่อไป 

 

ข้อ 9 วัตถุประสงค์ในการเก็บรวบรวมข้อมูลส่วนบุคคล 
เทศบาลตำบลพนาดำเนินการเก็บรวบรวมหรือได้มาซึ่งข้อมูลส่วนบุคคลเพื่อวัตถุประสงค์ 

ดังต่อไปนี้ โดยขึ้นอยู่กับประเภทของผลิตภัณฑ์หรือบริการหรือกิจกรรมที่ให้บริการ ตลอดจนบริบทความสัมพันธ์
ที่เจ้าของข้อมูลส่วนบุคคลมีกับเทศบาลตำบลพนา 

(1) เพื่อนำไปใช้งานภายใต้ภารกิจ หน้าที่และอำนาจตามกฎหมายที่อยู่ในความรับผิดชอบของ
เทศบาลตำบลพนาหรือดำเนินการตามท่ีจำเป็นเพื่อดำเนินประโยชน์สาธารณะให้สำเร็จลุล่วงตามที่เทศบาลตำบล
พนาได้รับมอบหมาย 
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(๒) เพ่ือการดำเนินการตามสัญญาระหว่างเทศบาลตำบลพนากับบุคคลที่เก่ียวข้อง  
(๓) เพ่ือการดำเนินการทางธุรกรรมของเทศบาลตำบลพนา 
(๔) ควบคุมดูแล ใช้งาน ติดตาม ตรวจสอบและบริหารจัดการบริการต่างๆ เพื่ออำนวยความ

สะดวกตามความมุ่งหมายของเจ้าของข้อมูลส่วนบุคคล 
(๕) เพื่อเก็บรักษาและปรับปรุงข้อมูลอันเกี่ยวกับเจ้าของข้อมูลส่วนบุคคล รวมทั้งเอกสารที่มี

การกล่าวอ้างถึงเจ้าของข้อมูลส่วนบุคคล  
(6) จัดทำบันทึกรายการการประมวลผลข้อมูลส่วนบุคคลตามท่ีกฎหมายกำหนด 
(๗) วิเคราะห์ข้อมูล รวมถึงแก้ไขปัญหาที่เก่ียวกับบริการของเทศบาลตำบลพนา 
(๘) เพ่ือดำเนินการตามที่จําเป็นในการบริหารจัดการภายในองค์กร รวมถึงการรับสมัครงานการ

สรรหากรรมการหรือผู้ดำรงตำแหน่งต่าง ๆ การประเมินคุณสมบัติ 
(9) ป้องกัน ตรวจจับ หลีกเลี่ยง และตรวจสอบการฉ้อโกง การละเมิดความปลอดภัย หรือการ

กระทำที่ต้องห้าม หรือผิดกฎหมาย และอาจเกิดความเสียหายต่อทั้ง เทศบาลตำบลพนาและเจ้าของข้อมูลส่วน
บุคคล 

(10) การยืนยันตัวตน พิสูจน์ตัวตนและตรวจสอบข้อมูลของเจ้าของข้อมูลส่วนบุคคล เมื่อมีการ
สมัครใช้บริการของเทศบาลตำบลพนาหรือติดต่อใช้บริการ หรือใช้สิทธิตามกฎหมาย 

(๑๑) ปรับปรุงและพัฒนาคุณภาพผลิตภัณฑ์และบริการให้ทันสมัย  
(๑๒) การประเมินและบริหารจัดการความเสี่ยง  
(๑๓) ส่งการแจ้งเตือน การยืนยันการทำคำสั่ง ติดต่อสื่อสารและแจ้งข่าวสารไปยังเจ้าของข้อมูล

ส่วนบุคคล 
(๑๔) เพื่อจัดทำและส่งมอบเอกสารหรือข้อมูลที่มีความเกี่ยวข้องและจำเป็น 
(๑๕) ยืนยันตัวตน ป้องกันการสแปม หรือการกระทำท่ีไม่ได้รับอนุญาต หรือผิดกฎหมาย  
(๑๖) ตรวจสอบการเข้าถึงและการใช้บริการของเทศบาลตำบลพนาทั ้งในภาพรวมและ 

รายบุคคล เพ่ือวัตถุประสงค์ที่เก่ียวกับการค้นคว้า และการวิเคราะห์ 
(17) ดำเนินการตามที่จำเป็นเพื่อปฏิบัติตามหน้าที่ที่ เทศบาลตำบลพนามีต่อหน่วยงานที่มี

อำนาจควบคุม หน่วยงานด้านภาษี การบังคับใช้กฎหมายหรือภาระผูกพันตามกฎหมายของเทศบาลตำบลพนา 
(๑8) ดำเนินการตามที่จำเป็นเพื่อประโยชน์ที่ชอบด้วยกฎหมายของเทศบาลตำบลพนา หรือ

ของบุคคลอื่น หรือของนิติบุคคลอื่นที่เก่ียวข้องกับการการดำเนินการของเทศบาลตำบลพนา 
(๑๙) ป้องกันหรือหยุดยั้งอันตรายต่อชีวิต ร่างกาย หรือสุขภาพของบุคคลซึ่งรวมถึงการเฝ้า

ระวังโรคระบาด 
(๒๐) จัดเตรียมเอกสารทางประวัติศาสตร์เพ่ือประโยชน์สาธารณะ การค้นคว้าหรือจัดทำสถิติที่

เทศบาลตำบลพนาได้รับมอบหมายให้ดำเนินการ 
(๒๑) เพื่อการปฏิบัติตามกฎหมาย ประกาศ คำสั่งที่มีผลบังคับใช้ หรือการดำเนินการเกี่ยวกับ

คดีความ การดำเนินการเกี่ยวกับข้อมูลตามหมายศาล รวมถึงการใช้สิทธิเกี่ยวกับข้อมูลของเจ้าของข้อมูลส่วน
บุคคล 

โดยวัตถุประสงค์ที่ระบุไว้ข้างต้นเป็นเพียงกรอบการเปิดเผยข้อมูลส่วนบุคคลของเทศบาลตำบล
พนา เป็นการทั่วไป ทั้งนี้ เฉพาะวัตถุประสงค์ที่เกี่ยวข้องกับผลิตภัณฑ์หรือบริการที่เจ้าของข้อมูลส่วนบุคคลใช้
งานหรือมีความสัมพันธ์ด้วยเท่านั้นที่จะมีผลบังคับใช้ 
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ข้อ ๑๐ การนำข้อมูลส่วนบุคคลไปใช้ 
ภายใต้วัตถุประสงค์ที่ได้ระบุไว้ในข้อ 9 ข้างต้น เทศบาลตำบลพนาเปิดเผยข้อมูลส่วนบุคคล

ให้แก่บุคคลดังต่อไปนี้ 
 

ลำดับ ประเภทบุคคลผู้รับข้อมูล รายละเอียด 
1. หน่วยงานของรัฐหรือผู้มีอำนาจที่

เทศบาลตำบลตำบลพนา ต้อง
เปิดเผยข้อมูลเพ่ือวัตถุประสงค์ใน
การดำเนินการตามกฎหมายหรือ
วัตถุประสงค์สำคัญอ่ืน เช่น การ
ดำเนินการเพ่ือประโยชน์สาธารณะ 

หน่วยงานผู้บังคับใช้กฎหมาย หรือมีอำนาจควบคุม  
กำกับดูแล หรือมีวัตถุประสงค์อ่ืนที่มีความสำคัญ  
เช่น คณะรัฐมนตรี รัฐมนตรีผู้รักษาการสำนักเลขาธิการ 
คณะรัฐมนตรี กรมการปกครองกรมบัญชีกลาง ศาล 
สำนักงานอัยการสูงสุดกรมควบคุมโรค กระทรวงดิจิทัล
เพ่ือเศรษฐกิจและสังคม สำนักงาน คณะกรรมการการ
เลือกตั้ง เป็นต้น 

2. คณะกรรมการต่างๆ ที่เกี่ยวข้องกับ
การดำเนินการตามกฎหมายของ
เทศบาลตำบลพนา 

เทศบาลตำบลพนาอาจเปิดเผยข้อมูของเจ้าของข้อมูล 
แก่บุคคลผู้ดำรงตำแหน่งกรรมการในคณะต่างๆ 
 

3. คู่สัญญาซึ่งดำเนินการเกี่ยวกับ
สวัสดิการของ ผู้ปฏิบัติงานของ
เทศบาลตำบลพนา 

บุคคลภายนอกท่ีเทศบาลตำบลพนา จัดซื้อจัดจ้าง  
ให้ดำเนินการเกี่ยวกับสวัสดิการ เช่น โรงพยาบาล บริษัท
ผู้จัดทำ ธนาคาร ผู้ให้บริการโทรศัพท์ เป็นต้น 

4. ผู้ให้บริการ เทศบาลตำบลพนา อาจมอบหมายให้บุคคลอ่ืนเป็นผู้
ให้บริการแทน หรือสนับสนุนการดำเนินการของเทศบาล 
เช่น ผู้ให้บริการด้านการจัดเก็บข้อมูล เช่น คลาวด์ 
ผู้พัฒนาระบบซอฟต์แวร์แอปพลิเคชัน เว็บไซต์ ผู้
ให้บริการจัดส่งเอกสารผู้ให้บริการด้านการชำระเงิน 
บริการอินเทอร์เน็ต ผู้ให้บริการโทรศัพท์ ผู้ให้บริการด้าน 
Digital ID ผู้ให้บริการสื่อสังคมออนไลน์ ผู้ให้บริการด้าน
การบริหารความเสี่ยง ที่ปรึกษา ภายนอกผู้ให้บริการ
ขนส่ง เป็นต้น 

5. ผู้รับข้อมูลประเภทอ่ืน เทศบาลตำบลพนา อาจเปิดเผยข้อมูลให้แก่บุคคล ผู้รับ
ข้อมูลประเภทอ่ืน เช่น ผู้ติดต่อเทศบาลตำบลพนา 
โรงพยาบาล สถานศึกษา หรือหน่วยงานอื่นๆ เป็นต้น 
ทั้งนี้ เพื่อการดำเนินการเกี่ยวกับบริการของเทศบาลตำบล
พนา การฝึกอบรม การรับรางวัล การร่วมทําบุญ บริจาค 
เป็นต้น 

6. การเปิดเผยข้อมูลต่อสาธารณะ เทศบาลตำบลพนา อาจเปิดเผยข้อมูลของเจ้าของข้อมูล
ส่วนบุคคลต่อสาธารณะในกรณีท่ีจําเป็น เช่น การ
ดำเนินการที่กำหนดให้เทศบาลตำบลพนา ต้องประกาศ
ลงในราชกิจจานุเบกษา หรือมตคิณะรัฐมนตรี เป็นต้น 

ประเภทของบุคคลผู้รับข้อมูลที่ระบุไว้ข้างต้นเป็นเพียงกรอบการเปิดเผยข้อมูลส่วนบุคคลของ 
เทศบาลตำบลพนา เป็นการทั่วไป ทั้งนี้ เฉพาะบุคคลผู้รับข้อมูลที่เก่ียวข้องกับการให้บริการสาธารณะหรือบริการ
ที่เจ้าของข้อมูลใช้งานหรือมีความสัมพันธ์ด้วยเท่านั้นที่จะมีผลบังคับใช้ 
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ข้อ 11 ระยะเวลาเก็บรวบรวมและทําลายข้อมูลส่วนบุคคล  
เทศบาลตำบลพนา จะเก็บรักษาข้อมูลส่วนบุคคลไว้ในระยะเวลาเท่าที่ข้อมูลนั้นยังมีความ

จำเป็นตามวัตถุประสงค์ในการเก็บรวบรวมข้อมูลเท่านั้น ตามรายละเอียดที่ได้กำหนดไว้ในนโยบาย ประกาศ 
หรือตามกฎหมายที่เกี่ยวข้อง ทั้งนี้ เมื่อพ้นระยะเวลาและข้อมูลส่วนบุคคลของเจ้าของข้อมูลส่วนบุคคลสิ้นความ
จำเป็นตามวัตถุประสงค์ดังกล่าวแล้ว เทศบาลตำบลพนา จะทำการลบ ทำลายข้อมูลส่วนบุคคล หรือทำให้ข้อมูล
ส่วนบุคคลไม่สามารถระบุต ัวตนได้ต ่อไป ตามรูปแบบและมาตรฐานการลบทำลายข้อมูลส่วนบุคคล                   
ที่คณะกรรมการหรือกฎหมายจะได้ประกาศกำหนดหรือตามมาตรฐานสากล อย่างไรก็ดีในกรณีที่มีข้อพิพาท    
การใช้สิทธิ หรือคดีความอันเกี่ยวข้องกับข้อมูลส่วนบุคคลของเจ้าของข้อมูลส่วนบุคคล เทศบาลตำบลพนา       
ขอสงวนสิทธิในการเก็บรักษาข้อมูลนั้นต่อไปจนกว่าข้อพิพาทนั้น จะได้มีคำสั่งหรือคำพิพากษาถึงท่ีสุด 
 

ข้อ 1๒ การใหบ้ริการโดยบุคคลที่สามหรือผู้ให้บริการช่วง  
เทศบาลตำบลพนา อาจมอบหมายหรือจัดซื้อจัดจ้างบุคคลที่สาม (ผู้ประมวลผลข้อมูลส่วน

บุคคล) ให้ทำการประมวลผลข้อมูลส่วนบุคคลแทนหรือในนามของเทศบาลตำบลพนา ซึ่งบุคคลที่สามดังกล่าว
อาจเสนอบริการในลักษณะต่างๆ เช่น การเป็นผู้ดูแล (Hosting) รับงานบริการช่วง (Outsourcing) หรือ เป็นผู้
ให้บริการคลาวด์ (Cloud computing service/provider) หรือเป็นงานในลักษณะการจ้างทำของในรูปแบบอ่ืน 

การมอบหมายให้บุคคลที่สามทำการประมวลผลข้อมูลส่วนบุคคลในฐานะผู้ประมวลผล ข้อมูล
ส่วนบุคคล นั้น เทศบาลตำบลพนาจะจัดให้มีข้อตกลงระบุสิทธิและหน้าที่ระหว่างเทศบาลตำบลพนา ในฐานะผู้
ควบคุมข้อมูลส่วนบุคคลกับผู้ประมวลผลข้อมูลส่วนบุคคล ซึ่งรวมถึงการกำหนดรายละเอียดประเภทข้อมูลส่วน
บุคคลที่เทศบาลตำบลพนา มอบหมายให้ประมวลผล รวมถึงวัตถุประสงค์ ขอบเขตในการประมวลผลข้อมูล    
ส่วนบุคคลและข้อตกลงอื่นๆ ที่เกี่ยวข้อง ซึ่งผู้ประมวลผลข้อมูลส่วนบุคคลมีหน้าที่ประมาณมูลส่วนบุคคลตาม
ขอบเขตที่ระบุในข้อตกลงและตามคำสั ่งของเทศบาลตำบลพนา เท่านั ้น โดยไม่สามารถประมวลผลเพ่ือ
วัตถุประสงค์อ่ืนได ้

ในกรณีที่ผู้ประมวลผลข้อมูลส่วนบุคคลมีการมอบหมายผู้ให้บริการช่วง (ผู้ประมวลผลช่วง )    
ทำการประมวลผลข้อมูลส่วนบุคคลแทนหรือในนามของผู้ประมวลผลข้อมูลส่วนบุคคล เทศบาลตำบลพนา       
จะกํากับให้ผู ้ประมวลผลข้อมูลส่วนบุคคลจัดให้มีเอกสารข้อตกลงระหว่างผู้ประมวลผลข้อมูลส่วนบุคคล           
กับผู้ประมวลผลช่วงในรูปแบบและมาตรฐานที่ไม่ต่ำกว่าข้อตกลงระหว่างเทศบาลตำบลพนา กับผู้ประมวลข้อมูล 
ส่วนบุคคล 
 

ข้อ ๑๓ การรักษาความม่ันคงปลอดภัยของข้อมูลส่วนบุคคล 
เทศบาลตำบลพนา จะจัดให้มีมาตรการปกป้องข้อมูลส่วนบุคคล โดยการจำกัดสิทธิการเข้าถึง

ข้อมูลส่วนบุคคล ให้สามารถเข้าถึงได้โดยเจ้าหน้าที่เฉพาะรายหรือบุคคลที่มีอำนาจหน้าที่หรือได้รับมอบหมายที่มี
ความจำเป็นต้องใช้ข้อมูลดังกล่าว ตามวัตถุประสงค์ที่ได้แจ้งเจ้าของข้อมูลส่วนบุคคลไว้แล้ วเท่านั้น ซึ่งบุคคล
ดังกล่าวจะต้องยึดมั่นและปฏิบัติตามมาตรการปกป้องข้อมูลส่วนบุคคลของเทศบาลตำบลพนา อย่างเคร่งครัด
ตลอดจนมีหน้าที่รักษาความลับของข้อมูลส่วนบุคคลที่ตนเองรับรู้จากการปฏิบัติการตามอำนาจหน้าที่ โดย 
เทศบาลตำบลพนา มาตรการรักษาความปลอดภัยข้อมูลทั้งในเชิงองค์กรหรือเชิงเทคนิคที่ได้มาตรฐานสากล และ
เป็นไปตามท่ีคณะกรรมการคุ้มครองข้อมูลส่วนบุคคลประกาศกำหนด 

นอกจากนี้ เมื่อเทศบาลตำบลพนา มีการส่ง โอนหรือเปิดเผยข้อมูลส่วนบุคคล แก่บุคคลที่สาม 
ไม่ว่าเพื่อการให้บริการตามพันธกิจ ตามสัญญา หรือข้อตกลงในรูปแบบอื่น เทศบาลตำบลพนา จะกำหนด
มาตรการรักษาความปลอดภัยข้อมูลส่วนบุคคลและการรักษาความเหมาะสมและเป็นไปตามที่กฎหมายกำหนด
เพ่ือยืนยันว่าข้อมูลส่วนบุคคลที่สำนักงาน เก็บรวบรวมจะมีความม่ันคงปลอดภัยอยู่เสมอ 
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ข้อ ๑๔ การเชื่อมต่อเว็บไซต์หรือบริการภายนอก 
บริการของเทศบาลตำบลพนา อาจมีการเชื่อมต่อไปยังเว็บไซต์หรือบริการของบุคคลที่สาม      

ซึ่งเว็บไซต์หรือบริการดังกล่าวอาจมีการประกาศนโยบายการคุ้มครองข้อมูลส่วนบุคคลที่มีเนื้อหาสาระแตกต่าง
จากนโยบายนี้ เทศบาลตำบลพนา ขอแนะนำให้เจ้าของข้อมูลศึกษานโยบายการคุ้มครองข้อมูลส่วนบุคคลของ
เว็บไซต์หรือบริการนั้นๆ เพื่อทราบในรายละเอียดก่อนการเข้าใช้งาน ทั้งนี้ เทศบาลตำบลพนา ไม่มีความ
เกี่ยวข้องและไม่มีอำนาจควบคุมถึงมาตรการคุ้มครองข้อมูลส่วนบุคคลของเว็บไซต์หรือบริการดังกล่าวและไม่
สามารถรับผิดชอบต่อเนื้อหา นโยบาย ความเสียหาย หรือการกระทำอันเกิดจากเว็บไซต์หรือบริการของบุคคลที่
สาม 
 

ข้อ ๑๕ เจ้าหน้าที่คุ้มครองข้อมูลส่วนบุคคล 
เทศบาลตำบลพนา ได้แต่งตั้งเจ้าหน้าที่คุ ้มครองข้อมูลส่วนบุคคลเพื่อทำหน้าที่ ตรวจสอบ 

กำกับ และให้คำแนะนำในการเก็บรวบรวม ใช้ หรือเปิดเผยข้อมูลส่วนบุคคล รวมถึงการประสานงาน และใ ห้
ความร่วมมือกับสำนักงานคณะกรรมการคุ้มครองข้อมูลส่วนบุคคล เพ่ือให้สอดคล้องกับพระราชบัญญัติ คุ้มครอง
ข้อมูลส่วนบุคคล พ.ศ. ๒๕๖๒ 

 

ข้อ 16 สิทธิของเจ้าของข้อมูลส่วนบุคคลตามพระราชบัญญัติคุ้มครองส่วนบุคคล พ.ศ. ๒๕๖2  
พระราชบัญญัติคุ้มครองข้อมูลส่วนบุคคล พ.ศ. ๒๕๖๒ ได้กำหนดสิทธิของเจ้าของข้อมูลส่วน

บุคคลไว้หลายประการ โดยรายละเอียดของสิทธิต่าง ๆ ประกอบด้วย 
(๑) สิทธิในการขอเข้าถึงข้อมูลส่วนบุคคล เจ้าของข้อมูลมีสิทธิขอเข้าถึง รับสำเนาและขอให้

เปิดเผยที่มาของข้อมูลส่วนบุคคลที่ เทศบาลตำบลพนา เก็บรวบรวมไว้โดยปราศจากความยินยอมของเจ้าของ
ข้อมูลส่วนบุคคล เว้นแต่กรณี เทศบาลตำบลพนามีสิทธิปฏิเสธคำขอของเจ้าของข้อมูลส่วนบุคคลด้วยเหตุตาม
กฎหมายหรือคำสั่งศาล หรือกรณีที่การใช้สิทธิของเจ้าของข้อมูลจะมีผลกระทบที่อาจก่อให้เกิดความเสียหายต่อ
สิทธิและเสรีภาพของบุคคลอื่น  

(๒) สิทธิในการขอแก้ไขข้อมูลส่วนบุคคลให้ถูกต้อง สมบูรณ์และเป็นปัจจุบัน หากเจ้าของข้อมูล
ส่วนบุคคลพบว่ามูลส่วนบุคคลของตนเองไม่ถูกต้อง ไม่ครบถ้วนหรือไม่เป็นปัจจุบัน เจ้าของข้อมูลส่วนบุคคมีสิทธิ
ขอให้แก้ไขเพ่ือให้มีความถูกต้อง เป็นปัจจุบัน สมบูรณ์ และไม่ก่อให้เกิดความเข้าใจผิดได้ 

(3) สิทธิในการลบหรือทำลายข้อมูลส่วนบุคคล เจ้าของข้อมูลส่วนบุคคลมีสิทธิขอให้เทศบาล
ตำบลพนา ลบหรือทำลายข้อมูลส่วนบุคคลของตนเอง หรือทำให้ข้อมูลส่วนบุคคลของตนเองไม่สามารถระบุตัว
บุคคลที่เป็นเจ้าของข้อมูลได้ต่อไป ทั้งนี้ การใช้สิทธิหรือทำลายข้อมูลส่วนบุคคลนี้จะต้องอยู่ภายใต้เงื่อนไขตาม
กฎหมายกำหนด  

(๔) สิทธิในการขอให้ระงับการใช้ข้อมูลส่วนบุคคล เจ้าของข้อมูลส่วนบุคคลมีสิทธิขอให้ระงับ
การใช้ข้อมูลส่วนบุคคลของตนเอง ทั้งนี้ ในกรณดีังต่อไปนี้ 

4.1) เมื่ออยู่ในช่วงเวลาที่เทศบาลตำบลพนา ทำการตรวจสอบตามคำร้องขอของ
เจ้าของข้อมูลส่วนบุคคลให้แก้ไขข้อมูลส่วนบุคคลให้ถูกต้อง สมบูรณ์และเป็นปัจจุบัน  

4.2) ข้อมูลส่วนบุคคลของเจ้าของข้อมูลส่วนบุคคลถูกเก็บรวบรวม ใช้หรือเปิดเผยโดย
มิชอบด้วยกฎหมาย 

4.3) เมื่อข้อมูลส่วนบุคคลของเจ้าของข้อมูลส่วนบุคคลหมดความจำเป็นในการเก็บ
รักษาไว้ตามวัตถุประสงค์ที่เทศบาลตำบลพนา ได้แจ้งในการเก็บรวบรวม แต่เจ้าของข้อมูลส่วน
บุคคลประสงค์ให้เทศบาลตำบลพนา เก็บรักษาข้อมูลนั้นต่อไปเพื่อประกอบการใช้สิทธิตาม
กฎหมาย 
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4.4) เมื่ออยู่ในช่วงเวลาที่เทศบาลตำบลพนา กำลังพิสูจน์ถึงเหตุอันชอบด้วยกฎหมาย 
ในการเก็บรวบรวมข้อมูลส่วนบุคคลของเจ้าของข้อมูลส่วนบุคคล หรือตรวจสอบความจำเป็นใน
การเก็บรวบรวม ใช้หรือเปิดเผยข้อมูลส่วนบุคคลเพ่ือประโยชน์สาธารณะ อันเนื่องมาจากการที่
เจ้าของข้อมูลส่วนบุคคลได้ใช้สิทธิคัดค้านการเก็บรวบรวม ใช้ หรือเปิดเผยข้อมูลส่วนบุคค  

4.๕) สิทธิในการคัดค้านการประมวลผลข้อมูลส่วนบุคคล เจ้าของข้อมูลส่วนบุคคลมี
สิทธิคัดค้านการเก็บรวบรวม ใช้หรือเปิดเผยข้อมูลส่วนบุคคลที่เกี่ยวกับตนเอง เว้นแต่กรณีที่
เทศบาลตำบลพนา มีเหตุในการปฏิเสธคำขอโดยชอบด้วยกฎหมาย (เช่น เทศบาลตำบลพนา 
สามารถแสดงให้เห็นว่าการเก็บรวบรวม ใช้ หรือเปิดเผยข้อมูลส่วนบุคคลของเจ้าของข้อมูลส่วน
บุคคลมีเหตุอันชอบด้วยกฎหมายยิ่งกว่า หรือเพื่อการก่อตั้งสิทธิเรียกร้องตามกฎหมายการ
ปฏิบัติตามหรือการใช้สิทธิเรียกร้องทางกฎหมาย หรือเพื่อประโยชน์สาธารณะของ เทศบาล
ตำบลพนา เป็นต้น) 

4.6) สิทธิในการขอถอนความยินยอม ในกรณีที่เจ้าของข้อมูลส่วนบุคคลได้ให้ความ
ยินยอม แก่เทศบาลตำบลพนา ในการเก็บรวบรวม ใช้ หรือเปิดเผยข้อมูลส่วนบุคคล (ไม่ว่า
ความยินยอมนั้น จะได้ให้ไว้ก่อนหรือหลังพระราชบัญญัติคุ ้มครองข้อมูลส่วนบุคคล พ.ศ. 
๒๕๖๒ มีผลใช้บังคับ) เจ้าของข้อมูลส่วน บุคคลมีสิทธิถอนความยินยอมเมื่อใดก็ได้ตลอด
ระยะเวลาที่ข้อมูลส่วนบุคคลถูกเก็บรักษาโดยเทศบาลตำบลพนา เว้นแต่มีข้อจำกัดสิทธิโดย
กฎหมายให้เทศบาลตำบลพนา จำเป็นต้องเก็บรักษาข้อมูลต่อไป หรือยังคงมีสัญญาระหว่าง
เจ้าของข้อมูลส่วนบุคคลกับเทศบาลตำบลพนา ที่ให้ประโยชน์แก่เจ้าของข้อมูลส่วนบุคคลอยู่ 

4.7) สิทธิในการขอรับ ส่งหรือโอนข้อมูลส่วนบุคคล เจ้าของข้อมูลส่วนบุคคลมีสิทธิใน
การ ขอรับข้อมูลส่วนบุคคลของตนเองจากเทศบาลตำบลพนา ในรูปแบบที่สามารถอ่านหรือใช้
งานโดยทั่วไปได้ด้วย เครื่องมือหรืออุปกรณ์ที่ทำงานได้โดยอัตโนมัติและสามารถใช้หรือเปิดเผย
ข้อมูลส่วนบุคคลได้โดย วิธีการอัตโนมัติรวมถึงอาจขอให้เทศบาลตำบลพนาส่งหรือโอนข้อมูลใน
รูปแบบดังกล่าวไปยังผู้ควบคุมข้อมูลส่วนบุคคลรายอื่น ทั้งนี้ การใช้ สิทธินี้จะต้องอยู่ภายใต้
เงื่อนไขตามท่ีกฎหมายกำหนด 
 

ข้อ 17 โทษของการไม่ปฏิบัติตามนโยบายการคุ้มครองข้อมูลส่วนบุคคล 
การไม่ปฏิบัติตามนโยบายอาจมีผลเป็นความผิดและถูกลงโทษทางวินัยตามกฎหมายและ 

ระเบียบที่เกี่ยวข้อง (สำหรับข้าราชการ เจ้าหน้าที่ หรือผู้ปฏิบัติงานของเทศบาลตำบลพนา) หรือตามข้อตกลง
การประมวลผลข้อมูลส่วนบุคคล (สำหรับผู้ประมวลผลข้อมูลส่วนบุคคล) ทั้งนี้ ตามแต่กรณีและความสัมพันธ์      
ที่เจ้าของข้อมูลส่วนบุคคลมีต่อเทศบาลตำบลพนา และอาจได้รับโทษตามที่กำหนดโดยพระราชบัญญัติคุ้มครอง
ข้อมูลส่วนบุคคล พ.ศ. ๒๕๖๒ รวมทั้ง กฎ ระเบียบ คำสั่งที่เก่ียวข้อง 

 

ข้อ 18 การร้องเรียนต่อหน่วยงานผู้มีอำนาจกำกับดูแล 
ในกรณีที่เจ้าชัยส่วนบุคคลพบว่า เทศบาลบ้านแก่งบัลมา หมาย คุ้มครองข้อมูลส่วนบุ คคล 

เจ้าของข้อมูลส่วนบุคคลมีสิทธิร้องเรียนไปยังคณะกรรมการคุ้มครองข้อมูลส่วนบุคคล หรือหน่วยงานที่มีอำนาจ
กำกับดูแลที่ได้รับการแต่งตั้งโดยคณะกรรมการคุ้มครองข้อมูลส่วนบุคคลหรือตาม กฎหมาย ทั้งนี้ ก่อนการ
ร้องเรียนดังกล่าว เทศบาลตำบลพนา ขอให้เจ้าของข้อมูลส่วนบุคคลโปรดติดต่อมายัง เทศบาลตำบลพนา เพ่ือให้
เทศบาลตำบลพนา มีโอกาสได้รับทราบข้อเท็จจริงและได้ชี้แจงในประเด็นต่าง ๆ รวมถึงจัดการแก้ไขข้อกังวลของ
เจ้าของข้อมูลส่วนบุคคลก่อนในโอกาสแรก 
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ข้อ ๑๙. การปรับปรุงนโยบายการคุ้มครองข้อมูลส่วนบุคคล 
เทศบาลตำบลพนา อาจพิจารณาปรับปรุง แก้ไข หรือเปลี่ยนแปลงนโยบายและแนวปฏิบัติ      

นี้เพื่อให้สอดคล้องกับการเปลี่ยนแปลงของกฎหมายและการดำเนินงานของ เทศบาลตำบลพนา รวมถึงอาจ
ปรับปรุงเพื่อให้สอดคล้องกับความคิดเห็นและข้อเสนอแนะจากเจ้าของข้อมูลส่วนบุคคล โดยเทศบาลตำบลพนา 
จะประกาศแจ้งให้ทราบอย่างชัดเจนก่อนเริ่มดำเนินการหรืออาจส่งประกาศแจ้งเตือนให้เจ้าของข้อมูลส่วนบุคคล
ทราบโดยตรงตามช่องทางการสื่อสารของเทศบาลตำบลพนา ภายหลังการบังคับใช้นโยบายฉบับนี้ให้ถือเป็นการ
รับทราบข้อตกลงในนโยบายและแนวปฏิบัตินี้แล้ว 

ทั้งนี้ เทศบาลตำบลพนา จะมีการทบทวนนโยบายและแนวปฏิบัติให้เป็นปัจจุบันอย่างน้อยปีละ 
1 ครั้ง หรือเมื่อมีการเปลี่ยนแปลงที่สำคัญของเทศบาลตำบลพนา 

 

ข้อ 20 การติดต่อกับเทศบาลตำบลพนา 
หากเจ้าของข้อมูลส่วนบุคคลมีข้อสงสัย ข้อเสนอแนะ หรือข้อกังวลเกี่ยวกับการเก็บรวบรวม    

ใช้และเปิดเผยข้อมูลส่วนบุคคลของเทศบาลตำบลพนา หรือเกี่ยวกับนโยบายนี้หรือต้องการใช้สิทธิตามกฎหมาย
คุ้มครองข้อมูลส่วนบุคคล เจ้าของข้อมูลสามารถติดต่อสอบถามได้ที่ 

สำนักงานเทศบาลตำบลพนา 
เลขที่ 222 หมู่ที่ 1 ตำบลพระเหลา 
อำเภอพนา จังหวัดอำนาจเจริญ 37180 
โทรศัพท์ 0-4546-3032 โทรสาร 0-4546-3635 
เว็บไซต์ www.tessabanphana.go.th 
อีเมล saraband_05370401@dla.go.th 
 

ประกาศนี้ให้ใช้บังคับตั้งแต่วันที่ 27 เดือน มีนาคม พ.ศ.2566 เป็นต้นไป 
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